
ICS 03.080

A 16

DB14
山 西 省 地 方 标 准

DB 14/T XXXXX—2023

养老机构认知障碍康复训练指南

Guidelines of rehabilitation for cognitive impairment for senior care organization

（征求意见稿）

2023 - XX - XX 发布 2023 - XX - XX 实施

山西省市场监督管理局 发 布





DB14/T XXXXX—2023

I

目  次

前  言 .............................................................................. II

1 范围 ................................................................................ 1

2 规范性引用文件 ...................................................................... 1

3 术语和定义 .......................................................................... 1

4 总则 ................................................................................ 1

5 训练支持 ............................................................................ 1

5.1 训练人员 ........................................................................ 1

5.2 训练环境与设施 .................................................................. 2

6 康复训练程序 ........................................................................ 2

6.1 康复训练流程 .................................................................... 2

6.2 接案建档 ........................................................................ 2

6.3 评估 ............................................................................ 2

6.4 制定康复训练方案 ................................................................ 3

6.5 实施康复训练 .................................................................... 3

6.6 训练效果评价 .................................................................... 3

6.7 结案 ............................................................................ 3

7 康复训练内容 ........................................................................ 3

7.1 训练安排 ........................................................................ 3

7.2 训练前 .......................................................................... 3

7.3 训练中 .......................................................................... 3

7.4 训练后 .......................................................................... 4

8 持续改进 ............................................................................ 4



DB14/T XXXXX—2023

II

前  言

本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。

请注意本文件的内容可能涉及某些专利，本文件的发布单位不承担识别专利的责任。

本文件由山西省民政厅提出。

本文件由山西省民政标准化技术委员会归口。

本文件起草单位：临汾市尧都区正元养老院、麦斯达夫标准化服务（山西）有限公司。

本文件主要起草人：王继红、卢婷、崔艳丽、张惠棋、张曼、郑波。
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养老机构认知障碍康复训练指南

1 范围

本文件规定了养老机构认知障碍老年人进行康复训练的总则、训练支持、康复训练程序、康复训练

内容和持续改进。

本文件适用于山西省开展医养结合服务的养老机构或组织。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引言文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。

DB14/T 2148—2020 养老机构康复设备配置要求

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1

认知障碍 cognitive impairment

指与学习记忆以及思维判断有关的大脑高级智能加工过程出现异常，从而引起严重学习、记忆障碍，

同时伴有失语、失用、失认、失行等改变的病理过程。

4 总则

4.1 遵循认知障碍老年人的记忆规律，充分考虑老年人视力障碍，增强记忆力能力为目的。

4.2 对康复训练持有整体性和训练服务的系统性，为认知障碍老年人的康复训练和生活辅导提供全方

位支持。

4.3 具有针对性和有效性，根据认知障碍老年人记忆规律，记忆力程度和特殊需要及时调整。

4.4 采用循序渐进的方式，充分关注老年人的身体状态以掌握训练的难易程度。

5 训练支持

5.1 训练人员

5.1.1 康复治疗师或养老护理员。

5.1.2 具有康复医学治疗技术专业大专及以上文化程度。

5.1.3 具有康复治疗士从业资格，或经过培训合格的养老护理员。
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5.1.4 陪练人员仪表端庄，穿着干净整洁，精神状态良好。

5.1.5 认知障碍老年人每次培训人数不超过 10 人。

5.1.6 陪练人员与老年人比例为 1：2～3。

5.2 训练环境与设施

5.2.1 康复训练室面积不小于 60 m
2
，装修颜色主调为暖色调，环境布置以温馨为主。

5.2.2 温湿度适宜，温度保持在 22 ℃～24 ℃，湿度为 40％～60％。

5.2.3 室内保持通风、卫生清洁、物品排放整齐。

5.2.4 康复设备配置应符合 DB14/T 2148 的要求，配备办公桌椅、电子白板及储物用具（存放训练活

动的文件、教具）。

6 康复训练程序

6.1 康复训练流程

认知障碍康复训练流程包括接案建档、评估、制定训练方案、实施康复训练、训练效果评价、结案。

认知障碍康复训练流程见图1。

图 1 认知障碍康复训练流程

6.2 接案建档

6.2.1 康复治疗师与养老护理员、认知智障老年人及相关第三方面对面交谈，了解认知障碍老年人基

本情况。

6.2.2 登记认知障碍老年人信息，核对老年人的房间号、床号、姓名，存档。

6.3 评估

6.3.1 在认知障碍老年人记忆力评估中，进行多元评估。

6.3.2 评估工具包括问卷、记忆卡片等。

6.3.3 评估方法为访谈、测验、观察等。

6.3.4 评估内容涉及身体情况（如肢体活动度）、精神状态、生活习惯、记忆力情况。了解老年人认

知特点、目前认知阶段（如：早餐吃得什么、今天周几）等。

6.3.5 评估时保证资料的全面性、科学性、合理性和有效性。
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6.4 制定康复训练方案

根据老年人的情况和医生的康复计划制定适合老年人的康复训练方案，内容包括：康复训练目标、

训练内容、训练时间等。

6.5 实施康复训练

6.5.1 依据康复训练方案分步骤、分阶段实施。

6.5.2 依据康复训练项目的操作流程对认知障碍老年人实施相应的康复训练。

6.5.3 注重观察老年人在参加康复训练过程中注意力、情绪、表达能力、合作程度等项目的训练情况，

并记录老年人训练效果。

6.5.4 注重康复训练方案实施过程中的检查和督导，及时发现康复训练中存在的不足，并调整康复训

练方案。

6.6 训练效果评价

6.6.1 认知障碍康复训练结束前，可通过访谈、训练测试等方法对训练效果进行评价，并给出评价结

果。

6.6.2 评价结果达到预期效果时，结束康复训练；评价结果未达到预期效果时，宜分析原因，并制定

进一步康复训练方案。

6.7 结案

6.7.1 与老年人沟通训练的感受，及时记录老年人训练的情况，包括训练完成情况、老年人的特殊行

为和症状发生时间、持续长短及发生时的情景，发现问题及时改进。

6.7.2 档案记录包括房间号、老人姓名、操作名称、操作过程有无异常、时间、签字。

7 康复训练内容

7.1 训练安排

7.1.1 为认知障碍老年人提供安全、封闭的康复训练环境，可随身携带注明老年人基本情况和联系人、

联系方式的卡片。

7.1.2 陪练人员依据老年人认知障碍的程度和老年人的兴趣爱好，选择不同的训练项目，康复训练要

有规律性和趣味性。

7.1.3 根据老年人情况，训练内容由易到难，由具体到抽象，循序渐进。

7.2 训练前

7.2.1 陪练人员做好洗手准备工作，安排老年人入座。

7.2.2 细声询问老年人是否有其他需求，为老年人准备温开水。

7.3 训练中

7.3.1 训练方法采用复述法、回忆法和排序法，具体训练过程如下：

a) 复述法：陪练人员准备好认知训练卡片（包括水果、动物、数字等）；引导老年人记忆一段信

息，并按一定时间间隔复述信息，反复进行并逐渐延长间隔时间，训练其延迟记忆能力，陪练

人员向老年人读内容时注意语言清晰。
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b) 回忆法：陪练人员向老年人展示数种日常用品如钢笔、眼镜、钥匙等物品或图片，5min 后让

老年人回忆之前所出示的物品名称，按一定间隔复述信息，反复进行并逐渐延长间隔时间。

c) 排序法：陪练人员向老年人展示数字大小顺序或者颜色排列顺序，让老年人记忆，过 5min 后，

让老年人按之前的顺序进行排列。

注：每类训练方法中任选1-2种完成，不少于三种训练方式。

7.3.2 每种训练方法在老年人表述直至主要内容清楚后，休息片刻可进行下一轮训练。

7.3.3 训练过程中，陪练人员要随时观察老年人情绪，如有烦躁，立即停止或转移注意力。

7.3.4 老年人的表现有进步时，及时给予肢体和语言的鼓励。

7.3.5 对训练过程中老年人出现的错误，不责备，不否认。

7.3.6 训练过程中多使用表情和手势等非语言形式与老年人交流。

7.3.7 讲解训练步骤语速缓慢，态度温和，分步讲解，加以示范。

7.4 训练后

7.4.1 训练完毕后，保持康复训练室清洁，用物分类处理摆放整齐。

7.4.2 叮嘱并协助老年人用七步洗手法洗净双手。

8 持续改进

8.1 建立持续改进工作机制，根据训练评价结果，制定改进措施，提高训练质量和效果。

8.2 对改进工作进行督促、跟踪、复查。

_________________________________
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